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Pour la série de télévision, voir en cas d'urgence (série de TV). 

Le programme de GLACE (en cas d'urgence) a été conçu par l'infirmier Bob Brotchie en mai 2005. 

L'idée derrière le programme est de permettre aux premiers répondeurs (infirmiers, sapeurs-

pompiers, dirigeants de police) d'identifier des personnes et d'entrer en contact avec leur prochain 

des parents pour obtenir l'information médicale importante. Les gens sont encouragés à entrer chez 

leurs personnes de contact de secours en leur livre de téléphone portable dans le format suivant 

1ICE-mum, 2ICE-dad, 3ICE etc. Le nombre devant le mot GLACE garde les contacts de GLACE au 

dessus de la liste. La popularité du programme a écarté à travers l'Europe, et a commencé à se 

développer en l'Amérique du Nord. 

Pour favoriser plus loin l'utilisation de la GLACE un nouveau symbole simple 

et fortement reconnaissable a été développé car un service public libre pour 

aider le personnel de secours rapidement à localiser où l'information de 

contact de secours est sur un patient insensible. Le symbole de GLACE a été 

développé par Mark Balduzzi, un professionnel de sûreté, à Syracuse, New 

York en juillet 2005 pour donner au public des outils de bricolage, ainsi les 

organismes et les individus peuvent plus loin favoriser l'utilisation de la 

GLACE et aider rapidement à localiser l'information de secours. Par exemple 

si le symbole de GLACE est situé à un téléphone cellulaire sous forme 

d'autocollant, les répondeurs de secours sauront immédiatement que le patient 

a programmé la GLACE dans leurs téléphones portables. Ce symbole a été développé à l'utilisation 

et à la distribution LIBRES. Tous sont encouragés à employer ce symbole pour favoriser l'état de 

préparation de sûreté et de secours.  

Dans les pays développés quelques 80% ou plus de personnes portent un téléphone portable, et la 

police ou les infirmiers les emploie souvent pour identifier des victimes aux accidents de trafic de 

route ou à d'autres incidents. L'idée de la GLACE est que chacun devrait mettre un nom et un 

nombre de contact de secours dans leur téléphone sous le mot-clé « GLACE ». Ceci donnerait au 

personnel de services de secours un endroit standard au regard. 

La recherche suivante effectuée par Vodafone qui a prouvé que moins de des 25% de personnes 

diffusent tous les détails de qui ils voudraient téléphoné après un accident sérieux, un peuple 

encourageant de campagne pour faire ceci a été commencée en mai 2005 par Bob Brotchie du 

service est d'ambulance d'Anglian au (http://64.233.179.104/translate_c?

hl=fr&u=http://www.eastanglianambulance.com/default.asp&prev=/search%3Fq%3Dwikipedia%

2BIn%2Bcase%2Bof%2Bemergency%26hl%3Dfr%26sa%3DG) R-U. L'idée a décollé puisque les 

attaques de bombe à Londres le 7 juillet 2005. 

Interviewé le 12 juillet 2005 sur la radio 4 de BBC programmer aujourd'hui, M. Brotchie dit : 

Je réfléchissais à quelques appels difficiles que je me suis occupés, où les gens ne pouvaient 
pas me parler par des dommages ou la maladie et nous ne pouvaient pas découvrir qui elles 
étaient. J'ai découvert que beaucoup de gens, évidemment, portent des téléphones portables et 
nous les avions l'habitude pour découvrir qui ils étaient. Ils se sont produits à moi que si nous 
avions une approche uniforme à rechercher à l'intérieur d'un téléphone portable un contact de 
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secours puis qui le faciliterait pour chacun.  

M. Brotchie a également invité des fabricants de téléphone portable à soutenir la campagne en 

ajoutant une GLACE se dirigeant aux listes de nombre de téléphone de tous les nouveaux téléphones 

portables.  

Autour du même temps - au moins dès le 12 juillet - les email de canular ont commencé à circuler 

suggérant que la campagne ait été réellement la « phase une d'un virus basé par téléphone qui étend 

un chemin pour propager très rapidement », ou que des clients seraient facturés l'utilisation de ce 

« dispositif ». Cette réclamation a été subsequentially exigée comme urban legend. Les articles mats, 

du service est d'ambulance d'Anglian, avaient demandé à des personnes de négliger des email faisant 

cette réclamation. 

« J'ai été inondé avec des email et le téléphone appelle des personnes inquiétées cela, après avoir mis 

la GLACE dans leurs mobiles, ils vont maintenant être facturés le privilège, » il s'est ajouté. « Nous 

voudrions assurer des personnes que ce n'est pas le cas. » 

Il y en a qui considèrent comme étant là des faiblesses à l'idée, pas mineurs que la meilleure pratique 

recommande que les combinés de téléphone portable devraient être GOUPILLE protégée ; 

également ce les téléphones sont vulnérables à la perte, aux dommages ou au vol. 

Etant donné la dominance des téléphones portables et le manque de l'utilisateur moyen de souci a 

relié les faiblesses ci-dessus, une demande peu coûteuse de logiciel de téléphones portables appelés 

ICE d'abord qui permet à des utilisateurs de stocker l'urgence l'information que médicale au 

téléphone a été téléchargée et recommandée par des milliers des premiers répondeurs aux USA. 

Les cartes ont publié par le service de contact de GLACE portent un nombre d'adhésion et le nombre 

d'appel gratuit. Le personnel de secours sonne le nombre et cite le nombre d'adhésion et est fourni 

n'importe quelle information médicale que le membre a stockée ; contact de personnel de centre 

d'appel le prochain des parents laissant le personnel médical libre pour traiter. 

Dans la première application de téléphone portable de GLACE, des informations médicales de 

secours sur l'utilisateur de téléphone portable sont stockées bien dessus sur le téléphone portable, 

permettant au personnel de secours d'avoir accès immédiat à un utilisateur médical et d'entrer en 

contact avec l'information. 

liens externes 

� Le symbole de bricolage de GLACE télécharge, des utilisations, histoire 
(http://64.233.179.104/translate_c?
hl=fr&u=http://www.workerscomp.com/site2/ICE.html&prev=/search%3Fq%3Dwikipedia%
2BIn%2Bcase%2Bof%2Bemergency%26hl%3Dfr%26sa%3DG)  

� L'information de GLACE, symbole de GLACE (http://64.233.179.104/translate_c?
hl=fr&u=http://www.geocities.com/ice.emergency&prev=/search%3Fq%3Dwikipedia%
2BIn%2Bcase%2Bof%2Bemergency%26hl%3Dfr%26sa%3DG)  

� démystifier d'échos de Snopes.com du mythe de virus de GLACE 
(http://64.233.179.104/translate_c?
hl=fr&u=http://www.snopes.com/crime/prevent/icephone.asp&prev=/search%3Fq%
3Dwikipedia%2BIn%2Bcase%2Bof%2Bemergency%26hl%3Dfr%26sa%3DG)  

� La page de Vodafone au sujet de la GLACE (http://64.233.179.104/translate_c?
hl=fr&u=http://online.vodafone.co.uk/dispatch/Portal/appmanager/vodafone/wrp%3F_nfpb%
3Dtrue%26_pageLabel%3DPage_BOS_MainContent%26pageID%
3DAV_0585&prev=/search%3Fq%3Dwikipedia%2BIn%2Bcase%2Bof%2Bemergency%
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26hl%3Dfr%26sa%3DG) - 12 déc. 2005 recherché (lien cassé)  
� Un communiqué de presse de Vodafone Nouvelle Zélande sur la GLACE 
(http://64.233.179.104/translate_c?
hl=fr&u=http://www.vodafone.co.nz/aboutus/media_releases/20050807.jsp&prev=/search%
3Fq%3Dwikipedia%2BIn%2Bcase%2Bof%2Bemergency%26hl%3Dfr%26sa%3DG)  

� Histoire de nouvelles au sujet d'urban legend de GLACE (http://64.233.179.104/translate_c?
hl=fr&u=http://www.eastanglianambulance.com/content/news/newsdetail.asp%3FnewsID%
3D1121256619&prev=/search%3Fq%3Dwikipedia%2BIn%2Bcase%2Bof%2Bemergency%
26hl%3Dfr%26sa%3DG)  

� ICEFirst.com, logiciel qui stocke l'information médicale de secours sur des téléphones 
portables (http://64.233.179.104/translate_c?
hl=fr&u=http://www.icefirst.com/&prev=/search%3Fq%3Dwikipedia%2BIn%2Bcase%
2Bof%2Bemergency%26hl%3Dfr%26sa%3DG)  

� Contrôle de GLACE - gestion de l'information de contact de secours 
(http://64.233.179.104/translate_c?hl=fr&u=http://www.icecheck.net/&prev=/search%3Fq%
3Dwikipedia%2BIn%2Bcase%2Bof%2Bemergency%26hl%3Dfr%26sa%3DG)  

� Article bon marché de vols sur la GLACE (http://64.233.179.104/translate_c?
hl=fr&u=http://news.cheapflights.co.uk/flights/2005/07/ice_in_case_of_.html&prev=/search%
3Fq%3Dwikipedia%2BIn%2Bcase%2Bof%2Bemergency%26hl%3Dfr%26sa%3DG)  

� L'idée de Bob a l'impact global (les nouvelles de soirée de Cambridge) 
(http://64.233.179.104/translate_c?hl=fr&u=http://www.cambridge-
news.co.uk/news/newmarket/2005/12/23/e100306e-6bdb-4821-92e4-9abeff758f36.lpf%
26cid%3D0&prev=/search%3Fq%3Dwikipedia%2BIn%2Bcase%2Bof%2Bemergency%
26hl%3Dfr%26sa%3DG)  

� LANSING EST - un mot d'éloge pour le téléphone portable beaucoup-diffamé 
(http://64.233.179.104/translate_c?hl=fr&u=http://www.lsj.com/apps/pbcs.dll/article%
3FAID%3D/20060111/COLUMNISTS09/601110356/1016/news&prev=/search%3Fq%
3Dwikipedia%2BIn%2Bcase%2Bof%2Bemergency%26hl%3Dfr%26sa%3DG)  
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